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Ivadas

Baltic Hearts siekia uztikrinti atsakingus santykius su tiekéju, taikydama aplinkos apsaugos, socialinius ir
etikos standartus ir atsizvelgdama j poveikj bei rizika. Siekiame iSlaikyti konstruktyvius santykius,
paremtus dialogu ir tobulé&jimu.

Tiekéjo etikos kodekse (toliau — Kodeksas) apibréziami misy reikalavimai tiekéjams dél atsakingo verslo
ir atsakomybés bendruomenei, kurioje jie veikia. Miisy tiekéjai privalo laikytis visy taikomy valstybés
jstatymy ir teisés akty bei Sio Kodekso reikalavimy.

Kodeksas sudarytas remiantis tarptautiniu mastu pripaZintomis sutartimis, skatinan¢iomis jmones valdyti
neigiamg poveikj Zmogaus teiséms, darbo teiséms, aplinkos apsaugai ir kovai su korupcija valdymui bei
kitoms sritims. ,,Baltic Hearts* palaiko $ias iniciatyvas:

¢ JT Pasaulinj susitarima;

e EBPO gaires tarptautinéms bendrovéms;

o JT verslo ir zmogaus teisiy pagrindinius principus;

¢ Visuoting zmogaus teisiy deklaracija;

e TDO deklaracijg dél pagrindiniy principy ir teisiy darbe

Tiekéjy ir subrangovy pareigos

Kodeksas taikomas visiems ,,Baltic Hearts* tickéjams, teikiantiems prekes ir paslaugas .

Kodeksas yra visos tiekimo grandinés iniciatyva, o tiekéjai privalo taikyti tokius pacius arba panaSius
standartus savo subrangovams. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad jo subrangovai biity informuoti apie
Kodeksg ir laikytysi iy reikalavimy.

Reikalavimai ,,Baltic Hearts“ grupés verslo santykiams

Baltic Hearts savo tiekéjams taiko $iuos reikalavimus:

1. Darbo ir Zmogaus teisés

1.1. Tiekéjas nediskriminuoja dél etninés kilmés, religijos, rasés, odos spalvos, tautybés, socialinés

kilmés, amziaus, nejgalumo, sveikatos buklés, lyties, seksualinés orientacijos, narystés profesinéje
sajungoje ar politiniy pazitiry (kaip apibrézta TDO konvencijoje Nr. 111).



1.2. Tiekéjas uztikrina, kad darbo sglygos, valandos, poilsio pertraukos, atostogos ir atlyginimai atitikty
vietos reikalavimus ir sektoriaus praktika, ir kad jy lygis uztikrinty derama gyvenimo lygj pagal vietos
salygas. Be to, i$ atlyginimy negali biiti daromi i$skaitymai kaip drausminés nuobaudos (kaip apibrézta
TDO konvencijose Nr. 1, 14, 30, 95, 106, 131, 132 ir 155).

1.3. Tiekéjas, rinkdamas ar saugodamas asmenine informacija, gerbia savo darbuotojy teis¢ j privatumg
(kaip apibrézta TDO praktikos kodekse dél darbuotojy asmens duomeny apsaugos).

1.4. Tiekéjas gerbia savo darbuotojy teisg burtis | organizacijas ir sudaryti kolektyvinius susitarimus dél
darbo uzmokesc¢io. Jeigu nepriklausomos profesinés sajungos veikla yra varzoma arba ribojama, tiekéjas
leidzia darbuotojams burtis savarankiSkai ir aptarti su darbu susijusius klausimus (kaip apibrézta TDO
konvencijose Nr. 87 ir 98).

1.5. Tiekéjas néra siejamas su prekyba zmonémis ar bet kokiu priverstiniu darbu. Tai taip pat apima darba
pagal priversting sutartj, vergove ir kitas darbo formas, taikomas prie§ darbuotojo valig ar pasirinkimg
(kaip apibrézta TDO konvencijose Nr. 29 ir 105).

1.6. Tiekéjas néra siecjamas su iSnaudojamuoju vaiky darbu, t.y. tokiu darbu, kuris pazeidzia vaiko fizing
ar psichine sveikatg arba neleidzia jiems lankyti mokyklos. Jdarbindami jaunus darbuotojus, tiekéjai
privalo laikytis Tarptautinés darbo organizacijos standarty (kaip apibrézta TDO konvencijose Nr. 138 ir
182).

2. Sveikata ir sauga

2.1. Tiekéjas, taikydamas tinkamus mokymus ir prevencines priemones, kuria sveika ir saugia darbo
aplinka ir uzkerta kelig nelaimingiems atsitikimams ir fiziniams bei psichologiniams suzalojimams.

3. Aplinka
3.1. Tiekéjas nuolat laikosi vietos aplinkos apsaugos jstatymy.

3.2. Tiekéjas turi politinj jsipareigojima aplinkos apsaugos srityje. Sis jsipareigojimas turi atitikti tiekéjo
dyd; ir veiklos pobiidj.

3.3. Tiekéjas yra jdieges aplinkos apsaugos vadybos sistema, kuri yra patvirtinta pagal 1SO 14001 arba
apima (be kita ko):

e politinj jsipareigojima aplinkos apsaugos srityje;

e galiojanciy aplinkos apsaugos teisés akty laikymosi stebéseng;

e jmonés reikSmingiausiy poveikio aplinkai problemy identifikavima ir nuolating stebésena;
e veiksmus, kuriais siekiama susvelninti jmonés poveikj aplinkai;

o vidaus audita.



3.4 Baltic Hearts taiko konkrecius reikalavimus produktams, pvz. kompiuteriams ir biuro reikmenims
(nuoroda). Tiekéjas privalo laikytis konkreéiai sutarciai taikomy reikalavimy.

4. Verslo etika

4.1. Tiekéjas laikosi visy taikomy jstatymy ir teisés akty dél kySininkavimo, korupcijos, suk¢iavimo,
intelektinés nuosavybés teisiy ir konkurencijos bei uztikrina auksta verslo etikos lygj.

4.2. Tiekéjas taiko atitinkamg mechanizma, leidziantj vadovams, darbuotojams ir bendruomenéms teikti
nusiskundimus dél darbo vietos.

Atitiktis
Tais atvejais, Kkai tiekéjas nesilaiko Kodekso, mes inicijuojame dialoga, kad iSsiaiskintume aplinkybes.

Jeigu tiekéjas nesugeba vykdyti Kodekso, derinamas koregavimo priemoniy planas.

Mes pasilickame teis¢ tikrinti, kaip tiekéjas ir, tam tikrais atvejais, subrangovai laikosi Kodekso, bei
tikrinti tiekéjo pateiktos informacijos teisinguma.

Jeigu tiekéjas 1) pateiké neteisingg informacija; arba 2) jeigu tiekéjo padaryty pazeidimy negalima
iStaisyti; arba 3) jeigu tiekéjas negali jgyvendinti reikiamy priemoniy, kad per sutartg terming atitikty
reikalavimus, mes pasiliekame teis¢ nutraukti verslo santykius. Tiekéjas neturi teisés gauti jokios
kompensacijos dél tokio nutraukimo. Tiekéjas iSskirtinai prisiima visas iSlaidas, patiriamas vykdant
Kodeksa.

Tiekéjas privalo pranesti Baltic Hearts pirkimy skyriui apie bet kokius nukrypimus nuo Sios politikos.



